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PROGRAMMA FORMATIVO 
 

FORMAZIONE OSSERVATORI IGIENE DELLE MANI 
 

TIPOLOGIA FORMATIVA: FORMAZIONE RESIDENZIALE CLASSICA (RES1) 
ID EVENTO 217376 
SEDE: Presidio di Sondrio – Pad.ne Est - Aula Formazione “ex Chiesa” - Via Stelvio, 25 – 23100 Sondrio 
 
DESCRIZIONE EVENTO: L’Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) ha sviluppato metodi basati 
sull’evidenza quali le Linee guida sull’igiene delle mani nell’assistenza sanitaria e da anni promuove la 
Campagna “Le Cure pulite sono le cure più sicure” per supportare le strutture sanitarie nel migliorare l’igiene 
delle mani per ridurre le ICA e gli MDRO. Nel 2010 l’OMS ha messo a disposizione un framework per 
l’autovalutazione dell’igiene delle mani. All’interno del framework e in generale di un programma di igiene 
delle mani è previsto il monitoraggio diretto dell’adesione all’igiene delle mani nelle strutture ospedaliere, 
eseguito da degli osservatori (osservatori dell’igiene delle mani, OIM) che devono essere formati 
adeguatamente. Per questo nasce l’esigenza di formare gli operatori di ASST VAL nel ruolo di osservatori del 
controllo dell'igiene delle mani e di organizzare un programma di base per la formazione del personale 
individuato per effettuare l’attività di osservazione nelle diverse strutture. A livello regionale gli indirizzi di 
programmazione per il 2026 (DGR 559 del 30/12/2025 ) nell’ambito del più ampio capitolo dell’Infection 
Prevention and Control (IPC) e igiene ospedaliera prevedono che tutti gli Enti, pubblici e privati, sedi di attività 
di ricovero per acuti e di riabilitazione aderiscano al programma regionale per l’osservazione dell’igiene delle 
mani secondo protocollo OMS. programmando l’attività per tutto il 2026 
 
OBIETTIVI FORMATIVI: tecnico - professionali Formare gli osservatori che dovranno documentare la corretta 
esecuzione dell'igiene delle mani presso le degenze aziendali 
 
OBIETTIVI SPECIFICI: lo scopo del corso è formare il personale sanitario che si occuperà dell’osservazione 
diretta dell’adesione all’igiene delle mani secondo le linee guida dell’OMS per permettere ad ASST VAL di 
implementare questa pratica nella propria realtà. Capacità di osservazione e valutazione nella corretta 
esecuzione dell'igiene delle mani presso le degenze di Asst valtellina e Alto Lario. Perseguimento degli 
obiettivi regionali in materia di sorveglianza rispetto all'igiene delle mani 
 
METODOLOGIA (con indicazione delle tecniche didattiche privilegiate): 
- Lezione /discussione 
- Dimostrazione di procedure 
- Analisi di casi 

 
AREA DI RIFERIMENTO (obiettivi nazionali) :  TEMATICHE SPECIALI DEL S.S.N. E/O S.S.R. A CARATTERE 
URGENTE E/O STRAORDINARIO INDIVIDUATE DALLA COMMISSIONALE NAZIONALE PER LA FORMAZIONE 
CONTINUA E DALLE REGIONI/PROVINCE AUTONOME PER FAR FRONTE A SPECIFICHE EMERGENZE 
SANITARIE CON ACQUISIZIONE DI NOZIONI DI TECNICO-PROFESSIONALI 
 
 

http://www.asst-val.it/
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TEMATICA REGIONALE/NAZIONALE: FORMAZIONE IN INFEZIONI OSPEDALIERE 
 
 

INDICAZIONE DATA – SEDE -  DESTINATARI DELLA FORMAZIONE – PROVENIENZA PARTECIPANTI 
 

Ed. 
N° 

Data 
Inizio 

 
Data 
Fine 

 

Sede di 
svolgimento 

Docenti previsti 
N° 

partecipanti 
per edizione 

N° 
partecipanti 

per 
professione 

Provenienza 
partecipanti 

ASST VAL 

1 
12-03-
2026 

12-03-
2026 

AULA CHIESA 

Salvetti Nicoletta 
Paganoni Catia 
Cometti Bruno 

Graneroli Maria 

20 20 Asst Val 

 
 

 RESPONSABILE SCIENTIFICO Dr.ssa Nicoletta Salvetti – Infermiera epidemiologa con Incarico di 
Funzione Professionale – Direzione Medica Sondrio 

 
DOCENTI 

 Nicoletta Salvetti – Infermiera epidemiologa con Incarico di Funzione Professionale – Direzione 
Medica Sondrio 

 Catia Paganoni – infermiera con Incarico di Funzione Professionale Qualità e Risk Management - 
Sondrio 

 Cometti Bruno – Infermiere con Incarico di Funzione Organizzativa – Medicina Generale Sondalo 

 Graneroli Maria – Assistente Sanitario – Accreditamento e Controlli sanitari interni - Sondalo 
 
RIFERIMENTI SEGRETERIA ORGANIZZATIVA  
PROVIDER: AZIENDA SOCIO SANITARIA DELLA VALTELLINA E DELL’ ALTO LARIO -   ID 7156  

RIFERIMENTO CORSO:  
Presidio di Sondrio: Andrea Pischedda - tel. 0342 521006 e-mail: andreina.pischedda @asst-val.it  
GESTIONE ISCRIZIONI: Daniela Della Matera tel. 0342/607360 Mail : daniela.dellamatera@asst-val.it 
 
Ufficio Formazione: dal Lunedì al Venerdì dalle h. 8.30 alle h. 15.30 
Responsabile: Dott.ssa Barbara Pedroli Mail: formazione.so@asst-val.it 
Sondrio: tel. 0342/521006 - 0342/521373 Fax: 0342/521123  
Sondalo: tel. 0342/808323 Fax: 0342/808373 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.asst-val.it/
mailto:simone.catalano@asst-val.it
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PROGRAMMA DIDATTICO DETTAGLIATO 
 

Programma edizioni del MATTINO REGISTRAZIONE PARTECIPANTI ore: 13.45 
PREVISTA CODOCENZA 

1^ sessione: titolo FORMAZIONE OSSERVATORI IGIENE DELLE MANI 

Argomento 
 

Presentazione obiettivi del Corso e Docenti. 
L’IGIENE DELLE MANI COME MISURA 
FONDAMENTALE NELLA PREVENZIONE DELLE ICA, 
STRATEGIA MULTIMODALE OMS, IL RUOLO 
DELL’OSSERVATORE, OSSERVAZIONE DIRETTA 
DELL’ADESIONE ALLE PROCEDURE DI IGIENE DELLE 
MANI: AVVIO DEL MONITORAGGIO REGIONALE 

Dalle ore 
14.00 

Alle ore 15.00 

Docente / Relatore / 
Tutor e/o sostituto 

PAGANONI CATIA/SALVETTI NICOLETTA/ BRUNO COMETTI/MARIA GRANEROLI 

Argomento 
 

LE 5 INDICAZIONI ALL’IGIENE DELLE MANI: I 5 
MOMENTI OMS, L’USO DEI GUANTI 

Dalle ore 
15.00  

Alle ore 16.00 

Docente / Relatore / 
Tutor e/o sostituto 

PAGANONI CATIA/SALVETTI NICOLETTA/ BRUNO COMETTI/MARIA GRANEROLI 

Argomento 
 

ESERCITAZIONE PRATICA: COMPILAZIONE DI SCHEDE 
DI OSSERVAZIONE CON RILEVAZIONE DELLE 
OPPORTUNITA’ E DELL’ADERENZA ALL’IGIENE DELLE 
MANI SECONDO METODOLOGIA STANDARDIZZATA 

Dalle ore 
16.00 

Alle ore 16.40 

Docente / Relatore / 
Tutor e/o sostituto 

PAGANONI CATIA/SALVETTI NICOLETTA/ BRUNO COMETTI/MARIA GRANEROLI 

Argomento 
 

Conclusioni del corso – dibattito e confronto 
VALUTAZIONE FINALE: SOMMINISTRAZIONE DEL 
QUESTIONARIO DI VERIFICA DELL’APPRENDIMENTO 
ECM E DISCUSSIONE CONCLUSIVA CON CONFRONTO 
SUI CONTENUTI TRATTATI 

Dalle ore 
16.40 

Alle ore 17.00 

Docente / Relatore / 
Tutor e/o sostituto 

PAGANONI CATIA/SALVETTI NICOLETTA/ BRUNO COMETTI/MARIA GRANEROLI 

 
 
ATTESTATI   
La soglia minima di partecipazione richiesta per corsi fino a 6 ore è del 100%.  
L’attestato crediti sarà rilasciato solo ed esclusivamente ai partecipanti che avranno superato il questionario 
di apprendimento e che avranno raggiunto la soglia minima di partecipazione. 
 

Durata complessiva dell’evento (n. ore totali): 3 ore 
 
N. CREDITI pre-assegnati: 4,8 (secondo le indicazioni contenute nel Decreto della DGW n. 19280 del 29/12/2022) 

 
 
 

http://www.asst-val.it/


 

 
 

Azienda Socio Sanitaria Territoriale (ASST) della Valtellina e dell’Alto Lario 
Via Stelvio,25 – 23100 Sondrio – Tel: 0342521111 – fax. 0342521024 – Cod. fisc. e P.IVA 00988090148 

www.asst-val.it -       @asstValtLario -   @asstvaltellina 
 

MATERIALE DIDATTICO UTILIZZATO:  
Il materiale didattico e le slide, se autorizzate dai relativi docenti, saranno rese disponibili sul Portale 
Formazione, alla sezione “Materiale didattico”.  
Per eventuali approfondimenti legati ai contenuti del corso o richiesta di materiale, è possibile contattare i 
docenti tramite e-mail aziendale.  
 
MODALITA’ DI ISCRIZIONE ALL’EVENTO: dipendenti ASST della Valtellina e dell’Alto Lario:   

il personale coinvolto è stato individuato dal Responsabile Scientifico del corso 
 

VALUTAZIONE GRADIMENTO: prevista compilazione obbligatoria on line entro tre giorni dalla data di fine 
corso. La compilazione on line della customer satisfaction è requisito obbligatorio di accesso per la 
valutazione dell’apprendimento 
Si potrà accedere ai questionari di gradimento e valutazione apprendimento tramite il Portale Formazione 
con le credenziali aziendali 
 
VALUTAZIONE DELL’APPRENDIMENTO DEI PARTECIPANTI: test con risposte a scelta multipla da compilare 
obbligatoriamente on line entro tre giorni dalla data di fine corso. 
 
EVENTO SPONSORIZZATO: NO                                          PREVISTA RICADUTA: NO 
 
 
 
DESCRIZIONE MODALITA’ DI VALUTAZIONE DELL’EVENTO 
Customer satisfaction compilate on line rendicontate dal Responsabile Scientifico sul modulo 00 – Mod. FP 
37 Rapporto Finale, previa analisi dei dati di customer elaborati dall’ufficio Formazione.  
È inoltre previsto un questionario d’apprendimento da effettuarsi on line entro tre giorni dal termine del 
corso con risposte a scelta multipla, corretto e rendicontato sul medesimo modulo sempre dal Responsabile 
Scientifico. 
 
 
 

http://www.asst-val.it/

